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A través de www.raloe.com el usuario podra acceder a una
informacion mas extensa de una forma rapida y sencilla

Raloe, en su afan de mejorar el
servicio al cliente, ha decidido
desarrollar varias partes de su web,
www.raloe.com, para conseguir
gue los usuarios puedan estar
continuamente informados de los
cambios de la compania asi como
poder acceder, de una forma sencilla
y eficaz, a los diferentes modelos de
ascensor.

Una de las partes mas interesantes
de la web son los productos que
comercializa la compafiia. Por esta
razon, Raloe ha decidido organizar
la informacién desarrollando una
estructura muy facil de utilizar. En el
apartado de “Ascensores
Completos” el usuario encontrara
el ascensor que mas se adapta a
sus necesidades de una forma
funcional e intuitiva. En cada apartado
figuran las caracteristicas técnicas,
los planos de planta, galeria de

www.raloe.com

imagenes, infografias, manuales de
montaje, etc.

Ademas, los usuarios podran
acceder en el apartado de
“Cabinas”, al catadlogo de acabados
a través del que podran elegir entre
los distintos modelos vy las infinitas
configuraciones decorativas.

La seccion “noticias” se ha
programado con el objetivo de
generar un apartado muy dinamico
que cambia constantemente, en el
qgue el usuario estara informado en
todo momento de la actualidad.
Noticias que van acompanadas de
su propia galeria de imagenes para
que el usuario no se pierda ni un
detalle en solo un click.

A través de los “destacados”
principales, Raloe dara a conocer
sus productos asi como sus ofertas
promocionales. Una informacion que
se mantendra en el histérico de la
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web, en el apartado de
promociones, para que el usuario
pueda siempre acceder a ella. Todo
esto se complementara con el
continuado lanzamiento de mailings
con los que Raloe va informando de
Sus acciones.

Cambio de imagen

También la compafia ha decidido
renovar su imagen en la web
desarrollando un video promocional
en el que se dan a entender los
puntos fuertes de |la empresa:
compromiso, |+D+i, eficacia, calidad
garantizada y siempre con el mejor
resultado, gue son las premisas
sobre las gue Raloe trabaja
constantemente, También se ha
desarrollado el mapa corporativo,
una nueva imagen que es muestra
de la fuerte expansién que Raloe
esta experimentado en la actualidad.
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Optimus,

el ascensor que mas optimiza
el hueco del mercado
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La inversion en 1+D+i y el continuo proceso
de investigacion de Raloe, ha permitido
desarrollar el ascensor eléctrico sin sala de
maquinas que mas optimiza el hueco del
mercado. Pensado para rehabilitaciones y
modernizacion de ascensores cada uno de
sus elementos se configura en exclusiva
para adaptar el elevador al hueco existente.

Optimus es un ascensor sin sala de maquinas, disefiado para
optimizar al maximo el hueco del ascensor e incluso para
equipar casas donde no existe ascensor, o hay dificultades
para instalarlo. En este sentido, Raloe dota al ascensor de
maquina Gearless que, por su reducido tamano, responde
perfectamente a esta necesidad frente a la antigua solucion
de acondicionamiento tradicional con motor y reductor.

Este ascensor cuenta con mdiltiples ventajas como su gran
flexibilidad ya que permite varias configuraciones de
embargue. Cuenta con la posibilidad de conectarlo a una red
monofasica por lo que su consumo es muy reducido y su
bancada autoportante esta apoyada sobre las guias, por lo
que no requiere vigas ni ninguna otra preparacion en el hueco.

También cuenta con la posibilidad de colocar el armario de
maniobra en el interior del marco de la puerta de piso (de la
ultima parada), por lo que no es necesario invadir rellanos ni
espacios exteriores ajenos al ascensor. Y por dltimo, la
optimizacion en los componentes simplifica al maximo su
montaje.

Raloe ha encontrado en las maquinas Gearless una solucion
innovadora gue le permite dotar a este ascensor de grandes
mejoras. Por una parte afiade confort y seguridad al usuario
del ascensor y por otra, dota de una mayor facilidad en la
instalaciéon el montaje que se simplifica al maximo.

Al mismo tiempo, con la utilizacion de Gearless Raloe
responde a una de las preocupaciones mas actuales: implica
un ahorro energético del 30% frente a la solucion tradicional
de motor y reductor y consigue reducir hasta una tercera
parte mas el consumo gue la solucion hidraulica.
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Acuerdo con Leroy Somer

Los nuevos productos que Raloe
ha desarrollado muestran
claramente el compromiso de la
companfia con la innovacioén
tecnoldgica y su inquietud por
mejorar el servicio al cliente. En este
proceso, Raloe ha encontrado en
Leroy Somer un aliado con el que
comparte esta misma visién vy
ademas, le permite beneficiarse de
su amplia experiencia.

Raloe inicid un acuerdo de
colaboraciéon con Leroy Somer en
2009 gracias al que empezo a dotar
a sus ascensores Optimus y
Symbio de las maqguinas Gearless.

LEROY®
SOMER

Noticias

Raloe une fuerzas
con Propbrook

Raloe continda con su procsso de
internacionalizacion. La compania se
centra ahora en el mercado de Reino
Unido uniendo sus fuerzas a Propbrook,
fabricante de ascensores vy
componentes de Birmingham
(Inglaterra).

El contrato entre ambas companias,
sitUia a Raloe en un punto estrategico
para las comunicaciones (en &l corazén
de Reino Unido) v tiene &l objetivo de
introductr los productos de Raloe en
este pals. Propbrocock no solo
suministrara ascensores vy
componentes de Raloe a través de
Reino Unido sinc gue ofrece su
experiencia técnica v de fabricacion
para apoyar €l producto vy proveer un
amplio servicio postventa,

Por su parte Propbrook, con este
acuerdo incrementara su rango de
productos para cubrir todas las
necesidades del mercado del UK,
mientras Raloe gana la experiencia de
FProplorook como faloricante de equipcs
especiales para garantzar un excelente
soporte a las ventas.

Proyecto [+D+i

Raloe obtiene el
certificado de
seguimiento de
proyectos I+D+i de
Aenor

Como comparniia referente en la
Comunidad Valenciana en el disefio
de nuevas sdluciones para ascensores,
Raloe, en su afan de mejora, ha
implementado su estrategia vy cultura
innovadora mediante la implantacion
de la Norma Une 166001 vy la
certificacion tecnoldgica, por parte de
la entidad certificadora AENCH, de los
proyectos de D+ desarrolados desde
2008,

Su apuesta por la innovacion ha sido
recompensada por parte de las
Administraciones Pltlicas, a raves del
IMPNVA, Fondos FEDER, vy el ICEX,
permitiendo a la empresa ofrecer
senvicios de excelencia en el sector,

Raloe logra agl, internacionalizar sus
proyectos de [+D, y mejorar
sustancialmente su estrategia
competitiva basada en la innovacion
permanents,

UNION EUROPEA
Fondo Europeo de
Desarrollo Regional

Una manera de hacer Europa
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& GENERALITAT VALENCIANA

www.raloe.com




Primafase,

unNn huevo concepto
de estructuras

El acuerdo con la firma italiana permitira a Raloe ampliar su gama de
estructuras e innovar en sus formatos y materiales

Raloe apuesta por un nuevo
acuerdo de colaboracion. En esta
ocasién se trata de Primafase,
empresa italiana que se dedica ala
fabricacion de estructuras para
ascensores. H objetivo de Raloe con
esta alianza es beneficiarse de la
amplia experiencia de Primafase y
poder ofrecer a sus clientes una
gama mucho mas amplia de
estructuras de ascensor con NUevos
interiores, exteriores, cabinas
acristaladas, circulares... Todas ellas
se podran adaptar al mercado de
rehabilitacién asi como a los
proyectos mas representativos del
mercado.

La fabricacion de estructuras de
disefio de alta calidad es el punto
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Parque Empresarial Tactica. C/ Coeters, 27.
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fuerte de Primafase. La companiia
estudia cada proyecto
detalladamente, para ofrecer la
mejor solucién técnica, con una
estética muy cuidada y priorizando
siempre las necesidades del cliente.
Ofrece la posibilidad de elegir entre
una extensa gama de estructuras.
Desde atractivos interiores en los
que se han utilizado los mejores
materiales hasta espectaculares
exteriores, circulares, acristalados...

Produccion, disefic @ impresion:
Radcliffe,
Equipo Publicitario

Coordinacion:

Alfredo Fabuel
Carolina Martinez

La continua investigacién de
Primafase en estructuras le permite
en la actualidad garantizar la mejores
soluciones del mercado del
ascensor. Para la compania el
mercado espafol representa un
nuevo desafio para comprender
nuevos requisitos arquitectdénicos,
actualizar el producto de acuerdo
con las exigencias de sus
profesionales y actuar con la mayor
eficacia posible.
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